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Operasyonel Mitkemmellik Yentemleri ve Ilkeleriyle
Sirec¢lerin Tasarlanmasi

Degistirilmesi

Sirekli Gelistirime Uygun Hale Getirilmesi




Kaynaklarin Optimizasyonunun Saglanmasi

YALIN DONOsSUMON DEVREYE ALINMASI
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Insan odakh
kurumsal hafizavv degerler zivciriyle

yonetim modeli *

Alman Tedarik Zinciri Ozen Yitkimliiliigii ve AB Direktifleriyle Uyumlu
Avrupa Birligi Yesil Mutabakat Esash

BWM Sirdirilebilir Kalkinma Araglart Esaslarimda

Toyota Kiltirit Odakh
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Siirekli Gelisim Ekilbivin
Otovom Ogreven Orgavizasyonlar

Surekli Gelisim Igindeler
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Operasyonel Midkemmellik Ekibi

isletmenin sireglerinin ysuetim gelisiminden sorumlu
Siirekli gelisim odakll , 68reven , doviisen ve donilstiiren
Ekip isletmenin kurumsal yapisima entegre ¢ahgir




Operasyonel Mitkemmellikte
Vol Haritasi




Yonetim ve Organizasyon 01

Otomotiv Kiltlrtine Uygun Dizayn Edilmis
IATF 16949,1S0 9001 gibi tum kalite yonetim
sistemlerinin ve verimlilik hedeflerinin odak noktasi

olan insanyonetim ilkelerinin devreye alinmasi
Akademi ve Dojo 03

Mavi ve Beyaz Yaka Yetkinlik Yonetimi

Slreclerin otonomlasmasi ve slrekli gelisimi
icin calisanyetkinliklerin profesyonel yonetim
sisteminin devreye alinmasi

is Giivenligi ve Ergonomi 05
Is Kazasi ve Meslek Hastaligi Onleme Faaliyetleri
Calisansagligi ve kurum sorumlulugunun
garanti edilmesine yonelik profesyonel stireg
yonetimi

TPM Yonetimi 07

Toplam Ekipman Verimliligi
Makinelerinizin/hatlarinizin verimliligini

profesyonel yalin tekniklerle arttirma stratejisi

OPEX SUREC YONETIMI

Operasyonel Mikemmellik Merkezinin OPEX Birimi Uzerinden Saglayacagi Ana Faaliyet Yapisi

Gorsel Fabrika 5S 02

Yalin Uretim Teknigi ile Gorsel Fabrika

Hata Uretmeyen , kolay denetlenir, kolay
ogretilir ve gelistirilir sreclericin 55
Yonetimi

Standardizasyon 04

Ustalik Doneminden Yetkinlik Donemine Gegis

Operasyonel bilgive tecriibenin kisilere bagl

olmasindan kurumsal hafizaya gegis

Kaizen ve Zaman Yonetimi 06

Streclerin Verilerle Yonetimi ile Strekli Geligimi

Tum calisanlarin yetkinliklerinden faydalanarak

surekli gelisimin veriler Gizerinden saglanmasi



OPEX SUREC YONETIMI

Operasyonel Mikemmellik Merkezinin OPEX Birimi Uzerinden Saglayacagi Ana Faaliyet Yapisi

isletme

TQM FAALIVETI

total quality management & business excellence

Toplam kalite yonetimi ve is mikemmelligi yonetim modelinin devreye alinarak isletme

strdurebilirliginin veriler ve stratejilerle saglanmasi

TQOM / Hedeflerle Yonetim

Isletme varlik amacininve faaliyetlerinin kisa, orta ve uzun vade

hedeflerinin tim organizasyona yayginlastiriimasi ve yonetilmesi

BE /isMukemmelligi

Isletmenin kurumsal yonetiminin saglanmasi ve rekabetciliginde

stratejik partnerlik saglanmasi




OPEX SUREC YONETIMINDE YETKINLIKYONETIMI

Hedeflerinizicin Calisanlarinizi Gelistirmelisiniz

% OPERASYONEL MUKEMMELLIKICIN

Sahanin Gereksinimlerine
Uygun Egitimlere Oncelik
Verilmesi
Birimlerin Egitilmesi ve Saha
Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Egitimler Sonrasi Tiim
Proseslerin Performans Odakh _J el St K Hedefl
Yonetilmesini Saglamak T < gletmenin Strateji erine
PURFLBOTURCA ™ 9100 Uyumlu Yetkinlik Artii
Saglanmalidir
Vetkinlik ancak bilgyi ve tecritbenin aktarilmasiyla artar |




ISLETMENIZIN DAHA REKABETGI VE SURDURULEBILIR BiR YAPIVA
GECISIICIN ...

>

Y
- \,' ~
- \ IHTIYACINIZA GORE YETKINLIK
ARTTIRMA EGITIMLERIMIZDEN

TERCIH EDEBILIRSIN|Z |

N
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SURECYONETIMINDE
YETKINLIK ARTTIRMA EGITIM ICERIKLERIMIZ
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Konu

Egitim Adi

Tiri

Diger Hizmetler- Kalite Yonetim
Sistemleri

Yonetim Sistemleri ve Degisim Yonetimi Egitimi

Kalite Yonetim Sistemi (ISO 9001:2015) Temel Egitimi

Cewre Yonetim Sistemi (ISO 14001:2015) Temel Egitimi

is Saghgi ve Givenligi Yonetim Sistemi (1ISO 45001:2018) Temel Egitimi

Entegre Yonetim Sistemi (9001-14001-45001) Temel Egitimi

Entegre Yénetim Sistemi (9001-14001-45001) i¢ Tetkikgi Egitimi

ic Tetkikci (ISO 19011:2018) Egitimi

Kalite Yonetim Sistemi Dokimantasyonu Egitimi

Enerji Yonetim Sistemi (ISO 50001:2018) Temel Egitimi

Enerji Yonetim Sistemi (ISO 50001:2018) i¢ Tetkikci Egitimi

Kurumsal Risk Yonetim (ISO 31000 ) Egitimi

Temel Yonetim Sistemleri

Otomotiv Sektoéri igin Kalite Yonetim Sistemi (IATF 16949:2016) Temel Egitimi

Otomotiv Sektorii igin Kalite Yénetim Sistemi (IATF 16949:2016) Ic Tetkikci Egitimi

AIAG/VDA Proses FMEA (Hata Turleri ve Etkileri Analizi) Egitimi

AIAG/VDA Tasarim FMEA (Hata Tirleri ve Etkileri Analizi) Egitimi

istatistiksel Proses Kontrol (SPC) Egitimi

Olgim Sistemleri Analizi (MSA) Egitimi

ileri Uriin Kalite Planlamasi (APQP) ve Uretim Pargasi Onay Prosesi (PPAP) Egitimi

ileri Urin Kalite Planlamasi (APQP) Egitimi

Uretim Pargasi Onay Prosesi (PPAP) Egitimi

Global 8D Problem Cézme Teknikleri Egitimi

VDA 6.1 Kalite Yonetim Sistemi Denetimi - Seri Uretim

VDA 6.3 Proses Denetimi Egitimi

VDA 6.5 Uriin Denetimi Egitimi

Uriin Gavenligi Egitimi

Makine ve Proses Yeterlilik Egitimi

Otomotiv Kalite Yonetim
Sistemi




Konu

Egitim Adi

Tiri

OPEX Egitimler

Yalin 6 Sigma Bilgilendirme Egitimi (Y oneticiler igin)

Yalin 6 Sigma Ekip Uyeleri (Sarikusak) Egitimi

Yalin 6 Sigma Yesilkusak Egitimi

Yalin 6 Sigma Karakusak Egitimi

Yalin 6 Sigma Karakusak Tamamlama Egitimi

QFD (Kalite Evi) Egitimi

Olgim Sistem Analizi (MSA) Egitimi

istatiksel Proses Kontrol Egitimi

Yalin 6 Sigma Egitimleri

Operasyon Mikemmellik Déntisiim Modeli Egitimi

Yalin Uretim Bilgilendirme Egitimi

58 ve Gorsel Yonetim Egitimi ( Teorik 1 giin , Uygulama +1 Giin )

VSM (Deger Akigi Haritalama) Egitimi

KAIZEN (Siirekli lyilestirme) Egitimi

SMED (Hizli Kalip Degisimi ve Ayar Zamani Kisaltma) Egitimi

TPM (Toplam Verimli Bakim) Egitimi

Profesyonel Planh Bakim Egitimi

KANBAN (Cekme Sistemi) Egitimi

Poka Yoke Egitimi

Temel Problem Cozme Teknikleri Egitimi

Temel Problem C6zme Teknikleri Egitimi (uygulamali)

A3 Problem Cézme Teknigi Egitimi

Simulasyonlu Otonom Bakim Egitimi

Standart is -Standart Proses Egitimi

Yalin Depo Yonetimi

Yalin Is Siirecleri Gelistirme

Tek Nokta Dersi

Yalin Liderlik

Yalin Hastane

FMEA Hata Turl ve Etkileri Analizi

Yalin Doniisiim Egitimleri




Konu

Kurumsal Yonetim

Egitim Adi
Kurumsal Strateji Olusturma

Stratejik Yonetim Esaslar

Takim Ruhu ve Etkili Takim Calismasi Egitimi

Kurum Kiltari Olugturma ve Caligan Bagliligi (AIDIYET) Egitimi

EFQM Mikemmellik Modeli Egitimi

Stratejilerin Uygulanmasi ve Degisim Yénetimi

Stratejik Veri Analizi, Karar Destek Sire¢ ve Sistemleri

Prospektif Karar Verme Modelleri

Aile Isletmelerinde Kurumsallasma Uygulamalari ve Aile Anayasalari ile Yénetimin Profesyonellesmesi

Aile Sirketlerinde insan Kaynaklari Yénetim Sistemleri

Kurumsal Sirketlerde Performans ve Kariyer Yonetim Sistemleri

Kurumsal isletmelerde Yetkinlik Gelistirme Sistemleri Olusturma

Pazarlama Stratejileri

ihracat Stratejileri ve Uluslararasi Pazarlama Yénetimi

Uriin Yénetimi ve Fiyatlandirma

Stratejik Marka Yo6netimi

Pazar Dinamikleri Isiginda is Gelistirme

is Modeli Gelistirme

Gelecegin Sirketlerinde insan Yénetim Becerileri

Kisisel imaj Yénetimi ve Zarafet

Yoénetici Gozuyle Uyusmazlik Yonetimi

Etkili Sunum ve Topluluk Oniinde Konusma

Bilimsel Yaraticilik iklimi Olusturma

Geligen Teknolojiler ve Teknolojik Trendlerin izlenmesi

Patent Bilgisinin Proje Fikri Gelistirmede Kullanimi

inovasyonun isletmelerde Kdiltir Olarak Yerlestiriimesi

Cevik Proje Yonetim Yaklasimlar

TRIZ Yéntemi lle Hizli Problem Cézme

Ar-Ge Proje Yoneticilerini Yonetmek

Aile isletmeleri icin Teknolojik inovasyon Yénetimi

Kurumsal isletmeler igin Teknolojik inovasyon Yénetimi

Tedarik Zinciri Yonetimi Egitimi

TQM / Hoshin Kanri Egitimi

Risk Analizi Egitimi

Tiri

Kurumsal Gelisim Egitimleri




YASAL HiZMETLERE YONELIK
EGITIMLER

Proses Guvenligi Farkindalik Egitimi

ATEX Farkindalik Egitimi

Risk Degerlendirme Yontemleri Egitimi

is Kazasi Kok Neden Analizi ve A3 Raporlama

Bekra ( Seveso) Kantitatif Risk Degerlendirme Analizleri Egitimi

FMEA Hata Turl ve Etkileri Analizi

Hazop Analizi Egitimi

Kimyasal Maruziyet Risk Degerlendirme Egitimi

Karbon Ayak izi Bilgilenrime ve Hesaplama Egitimi

Surdirdlebilirlik Egitimi
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Gevel Faaliyet Plann

No PROJE BASLIYOR

1.0 lsletmenin Siireg analizinden meveut durumun siireg bazinda cikanimasi ve proje planlamasinin yapilarak proje starti verilmesi

1.1 Hedeflerin koyulmasi , vizyon , misyon ve degerlerin olusturulmasi

1.2 Proje duyurusu 6ncesi donusiimiin neden gerekli olduguna dair , ne yapilacag! anlatilacagi Yalin Donusiim Egitim ve Farkindalik Egitiminin verilmesi

13 lIsletme Mevcut durum insan kaynaklari yapisinin analiz edilerek siirdiiriilebilir verimli organizasyon yapisi galismasinin yapiimasi ve aksiyon planlarinin olugturulmasi.

14 Proje ekiplerinin belirlenmesi ve her birimin gorevierinin tebli§ edilmesi. Proje yonetim iletisim kanalinin devreye alinmasi




Gevel Faaliyet Plann

2.0  YONETIM & ORGANIZASYON CALISMALARI
2.1 SWOT Analizi Egitiminin Verilmesi ve ig & Dis Hususlara Yonelik Swot Analizinin Yapilmas| '
2.2 lIsletmenin vizyon , misyon ve degerlerinin gdzden gegirilmesi . Gerekliyse gtincellenmesi uygun ise bunlardan hareketle Kalite Politikasinin olusturulmasi.

2.3 lIsletmenin vizyon , misyon ve degerlerinin gdzden gegirilmesi . Gerekliyse gtincellenmesi uygun ise bunlardan hareketle is Giivenligi Politikasinin olusturulmasi. ‘ \——

> & N

24 lIsletmenin vizyon , misyon ve degerlerinin gdzden gegirilmesi . Gerekliyse giincellenmesi uygun ise bunlardan hareketle Calisan ve Calisma Hayati Politikasinin olusturulmasi.

25 lIsletmenin vizyon , misyon ve degerlerinin gdzden gegirilmesi . Gerekliyse giincellenmesi uygun ise bunlardan hareketle Calisan ve Calisma Hayati Politikasinin o'ulL q
26 lIsletmenin vizyon , misyon ve degerlerinin gdzden gegirilmesi . Gerekliyse gtincellenmesi uygun ise bunlardan hareketle Satin Alma ve Ticaret Politikasinin olusturulmasi.

2.7 lIsletmenin vizyon , misyon ve degerlerinin gdzden gegirilmesi . Gerekliyse giincellenmesi uygun ise bunlardan hareketle Etik Kurallar Politikasinin olusturulmasi. -
28  Takim Galigmasi ve Liderlik Egitiminin Verilmesi

29  Bireysel Goriigme Sisteminin Devreye Alinmasi . ‘

210  Polivalanslik Yonetimin Devreye Alinmasi

211 Personel Performans Sisteminin Devreye Alinmasi . ‘




Gevel Faaliyet Plann

3.0 FABRIKA YERLESIM DEGISiKLiGi PROJESI

3.1 Mevcut yerlesim plani Uzerinden degisiklik planinin olusturulmasi ve yonetim onayina sunulmasi
3.2 Yeni yerlesim planinin olusturulmasi
3.3 Yeni yerlesim ihtiyaclarinin belirlenip , temin edilmesi ve gdrev dagiliminin yapiimasl.

34 Yeniyerlesime hazirlanan plan dogrultusunda taginmanin baslanmasi.



Gevel Faaliyet Plann

4.0 5SGORSEL FABRIKA CALISMALARI

41 5S Gorsel Fabrika Egitiminin verilmesi

4.2 Sahada 3S + 2S Calismasinin Baslatimasi ve Ornek Posta ve Proses Yapilmasi
43 Sahada 3S + 2S Calismasinin Baglatimasi ve Ornek Posta ve Proses Yapilmasi

44 Tiim Fabrikada 5S Ekiplerinin Olugturulmasi ve Alanlarin Tanimlanarak drek proses gibi 3S + 2S galismasinin baglatiimasi ve 5S Proje Planinin Devreye Alinmasi

4.5 5SDenetim plani ve denetim ekibinin olusturularak haftalik denetimlere baglanmasi . METHODO LOGY

46 5S Ceyrek Dénem Birinci Ekibinin Odiil Téreninin Devreye Alinmasl

47 Anormallik Belirleme Kartinin Devreye Alinmasi

=
o=

STANDARDIZE



Gevel Faaliyet Plani

5.0

5.1

5.2

5.3

ASAKAI UYGULAMASI

Asakai Nedir 7 Ne saglar ? Egitiminin Verilmesi.

Ornek ASAKAI uygulamasinin yapilmas|




Gevel Faaliyet Plan

6.0

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

STANDARDIZASYON CALISMALARININ DEVREYE ALINMASI
Standardizasyon Nedir ? Standart proses nedir 7 Egitimin verilmesi
Proses Operasyon Foylerinin 6rnek uygulamasinin yapilmasi ve fabrikaya yayginlastirimasi.

Standart Operasyon Foyii Ornek Uygulamasinin Yapilmasi ve Fabrika Operasyonlarinin SOF 'lerinin hazirlanmasi

islem Gereklilikleri Uygulamasinin érnek galismasinin yapilmasida fabrikada iGT 'nin devreye alinmasi.

Proses zaman yonetiminin devreye alinmasi ve Gretim planlama igin verilerinin toplanmasi

Posta Gozlemi Egitimi Verilmesi ve Sahada Posta Gozlemi Nasil Yapilir Omek Uygulamasi

ISO 9001

CERTIFICATE




Gevel Faaliyet Plann |

7.0

7.1

12

73

7.4

5

76

' S
—=a .
IS GUVENLIGI & ERGONOMI ANALIZI YONETIMI ' Nl . E

Risk analizlerinin gdzden gecirilmesi , giincellenmesi

ISG toplantilannin ve anormalliklerinin yonetim panosunun devreye ah" ‘ N

Ramak kala uygulamasinin baslatiimasi

i . — N
ISG denetimlerinin devreye alinmasi 5 : o~ -

Postalarin ergonomi analizlerinin gergeklestirimesi

Ergonomik Durus ve Hareketlerin Egitimin verilmesi l ] A N \ ¥




Gevel Faaliyet Plann

8.0

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

DEGER AKIS HARITALAMASI

Cevrim sirelerinin alinmasi ve Taki- Time ile Peacemaker belirlenmesi

Kaizen Egitiminin Verilmesi ve Kaizen 2J Uygulamasinin Yapiimasi

Workshop Standardinin Devreye Alinmasi ve ligili Egitimlerin Verilmesi
Workshop 6rnek uygulamasi yapip , yillik planin olusturulmasi

VSM _ Deger Akis Haritalama Egitiminin verilmesi.

TOP 1 ( Adet) referansin meveut durum VSM gergeklestirilmesi

TOP 1 ( Ciro ) referansin mevcut durum VSM gergeklestirilmesi

VSM Aksiyon Planlari Toplantisi

TOP 1 ( Adet) referansin meveut durum VSM Gelecek Durum gergeklestiriimesi
TOP 1 ( Ciro ) referansin mevcut durum VSM Gelecek Durum gerceklegtiriimesi

Video lizerinden analiz nasil yapilir ? Hareketlerde tasarrufun 4 ilkesi ile kayiplarin giderilmesi 6rnek uygulamalarin yapiimasi

.
A




Gevel Faaliyet Plan

90  KALITE KONTROL FAALIYETLERI

9.1 Problem ¢ozme teknikleriyle bir problemin ele aliniginin égretiimesi

9.2 Yerinde Kalite / Face to Face uygulamasinin devreye alinmasi

9.3 JIDOKA uygulamasinin devreye alinmasl

94 MQA Uygulamasi ile hatal tretimin kontrol altina alinmasi uygulamasinin devreye alinmas|

9.5  YOKOTEN uygulamasinin devreye alinmas|




Gevel Faaliyet Plann

100 TPM FAALIYETLERI

10.1  Otonom bakim uygulamasinin devreye alinmasi

10.2  Fabrika bakim planlama ve yonetim sisteminin kurulmasi , gelistiriimesi.
103 Fabrika Operasyonel Randiman Fiabilite ve Kayip izleme Y 6netiminin dl .

104 Haftalik fiabilite yonetim toplantifarinin ve yonetim uygulamasinin devreye alinmasi



Gevel Faaliyet Plan

110 TQM / HOUSHIN KANRI HEDEFLERLE YONETIM FAALIYETLERI
11.1 TQM Egitiminin verilmesi
11.2  Birimlerin yillik hedef dnerilerinin alinmasi

113 Isletme yillik hedeflerinin belirlenmesi ve yayginlastinimasi

114 Yillik hedef alt birimler haftalik takip siirecinin devreye alinmasi

115 Yonetimin ayhk degerlendirme faaliyetinin drnek uygulamasinin yapilmasi




Donins
Gelistir




Verimlilik Yoleulugumda Birlikte Olma Dilegiyle
Wetodolojix | dmmet ayyildiz

Bu dokiiman kurummanzea szel olarak hazirlanmis olup |, dijital imea ile izlenmektedir. Kurnmununza szel olmasi nedeviyle 2 kisi & kuruluslarla izinsiz kullanim , paylasumi hak ihlalildir.,



